Technique | Visite d'usine

TGVI,

un miroitier aux
nombreuses
facettes

—

'GVI (Trans Glaces Verres Industries) entre
dans son 40° printemps cette annee, une saison
florissante pour ce transformateur verrier qui
sepanouit dans un marche quil maitrise sous
toutes les coutures. Feuilleté, trempé, extra-clair,
opacifiant, dépoli, acoustique.. dans ses uni-
tés de production 4.0, le verre se plie a toutes les
exigences pour toutes les mises en ceuvre. Jusqu a
une recente plateforme de service totalement
inédite... et digitale. Tout un parcours a découvrir..
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ulvre la ligne de temps de TGV],

cest observer la courbe ascendante

d'une histoire entrepreneuriale

creee en 1983 par Guy Benarrous,

alors exclusivement destinee a la
decoupe et faconnage du verre plat pour le
negoce en majorite, qul se redessine avec son
fils Jules en 2017, propulsant 'entreprise dans
une dimension industrielle de pointe, a 'heure
de I'usine 4.0. Arrivé au sein de la société
familiale en 2010 « a un moment charniere
et dans un contexte économique compliqué »,
Jules Benarrous en reprend la direction
sept ans plus tard aprés une transmission
en douceur, et engage des investissements
lourds consolidant un chiffre d'affaires pro-
venant aujourd'hui a 20 % de sa production.
Le jeune entrepreneur qui negocie les virages
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stratégiques avec vision et détermination,
rachete en 2019 I'ancien site d’AGC Vertal IDF
de 10 500 m?, rebaptisé alors TGVI Sud, et
poursuit la modernisation de son outil de
production. Dans ce nouvel environnement
industriel entierement automatise pour la
transformation de verres trempes, feuilletes
et verres float non trempes, avec des delais
de livraison trés reactifs et une qualité maxi-
male, Jules Benarrous, directeur général de
TGVI, resume : « nous avons pour volonteé de
maitriser toute notre chaine de production et de
service autour de trois grands axes : des equipe-
ments de derniere génération, a la fois facteurs
de performances et d' avantages concurren-
tiels, mais aussi dattractivite et de valorisation
pour nos salaries et opérateurs ; deuxiemement,
nvestir regulierement dans nos infrastructures
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 Sursonsite phare 2 Brie-Comte-Robert (Seine-et-Marne), TGV! transforme le verre sous haute technologie et sous tous les angles....
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Jules Benarrous a repris les rénes de la société familiale
en 2017 et poursuit sereinement son développement
avec audace et proactivite
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et favoriser tout levier damélioration continue,
et enfin, répondre aux normes environnementales
dans un engagement industriel vertueux, économe
en énergie, avec un impact minimal de déchets
et sans produits chimiques. Nous recyclons par
exemple 100 % leau utilisée en circuit fermé et notre
verreest intégralement broyé avec récupération
des vitrages en fin de vie ».

Outre l'enjeu vers une empreinte carbone
la plus faible possible, TGVI a recruté début
avril un responsable QSE en cohérence avec sa
démarche RSE visant notamment la sécurité
optimale dans les ateliers et le risque zéro.

Des capacites de production musclees,
robotisces et efficientes

R

En 40 ans, TGVI est devenue un nom référent largement respecté auprés de ses pairs dans le marché du verre ; ci-dessus,
sa flotte en nom propre s'appréte a livrer ses clients frangais sur tout le territoire

Avec 50 collaborateurs répartis sur deux
sites - a Brie-Comte-Robert (77) regroupant
80 % de sa production et Sarcelles (95) - TGVI
cultive une solide réputation auprés de ses
clients miroitiers, agenceurs d'espaces ter-
tiaires et/ou résidentiels et installateurs.
Depuis ses unités de transformation ultra-
modernes, les process optimisés alimentent
cette chaine de valeurs au fil d'un parcours de
l'excellence servi par un parc machines issu
des fabricants les plus notoires du marché:
stockeurs, centres de faconnage et bilatérale
Forvet - Intermac (Groupe Biesse), recti-
lignes-biseauteuses Bavelloni, les logiciels
A+W pour le pilotage ERP, etc. Ici, les lighes
modulaires et systemes entierement automa-
tisés assurent un haut niveau de productivité
et de flexibilité. Pas moins de deux robots inter-
agissent en toute sécurite pour les techniciens
aux cornmandes, venant récupérer les verres
feuilletés de toutes tailles et toutes épaisseurs
pour ensuite passer a la séquence de découpe
et de faconnage personnalisée des float, et les
déposer directement sur le bon support pour
une expédition sécurisée et réactive avec la
flotte TGVI, préte a livrer tout I'Hexagone.

Dans cette scénarisation et intégration parfaite
des technologies 4.0, le transformateur verrier
libére les solutions industrielles les plus avancées
et fait ainsi force de reference. Une maitrise
technique du verre étroitement liée a un objectif
de satisfaction client et de service ad hoc, que
TGVIdéploie au-dela des frontieres de ses ateliers
jusgua une plateforme digitale "Rue du Verre.
" B com'et son tout dernier site e-commerce tota-
g Ea R _ o lement inedit, pour ne pas dire révolutionnaire,
Avecun éq ut_pﬂimentfdé-.pﬁl'me-;sui:‘stnut&' la ligne, TGVI investit pour le meilleur service et une qual ité irréprochable ; .~ 'Direct-garde-corps.com’, officiellerent lancé le
dans cette usine 4.0, le process a été étudié a chaque étape l 7 février dernier. .
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De l'industrie 4.0 au service 2.0
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Désormais, 1l va donc falloir compter 2
avec "Direct-garde-corps.com’, le tout , Y il peiie
nouveau site e-commerce Cree par | | i |““ I L m
Jules Benarrous et Francesco Vendola, e LR L llil’ g T o s
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entlerement dedie a la vente de
garde-corps tout verre. A l'origine,
comme toutes les grandes 1dees, 1l y a force-
ment une rencontre determinante, comme
icl entre le directeur general de TGVl et le
fondateur d'Inox&Co, Francesco Vendola.
Déja rodeé avec sa filiale "Rue du Verre.
com’, le site Web BtoBtoC de TGVI distri-
buant de Sarcelles tous produits verriers
- verre trempe, parol douche, verre feuil-
leté, miroirs, verre simple, double vitrage,
credence en verre... et accessoires - l'éla-
boration de "Direct-garde-corps.com" murit
parallelement dans les esprits : « Francesco
vendait les profiles pour garde-corps et nous

adressait ses clients pour le verre... la création

du site e-commerce s'est naturellement et Stockage du verre Sortiflex (Forvet - {imuPa Biesse) avec alimentation et optimisation du four (Mappi) ; les verres stockés
~ pour |a trempe sont amenés et pré-optimisés en entrée de four; aucune intervention humaine également a cette étape

progressivement imposeée », explique Jules
Benarrous. De son céte, apres avoir tisse
15 ans de compétences pointues sur la A M—s — NS i 2
toile, notamment avec Inox&Co, Francesco : e ' e
Vendola se felicite de cette premiere : « c'est
la seule plateforme mondiale et e-shop multi-
marques de garde-corps BtoBtoC a englober
en une seule structure une solution clé en
main, stockant l'intégralité des références
produites par les acteurs du marché les plus
nnovants en la matiere, et offrant le melil-
leur service possible aux professionnels et a
[utilisateur final». Le sens opérationnel des
deux createurs et en back office, celul de
I'équipe "Rue du Verre" menée informati-

quement par Sofiane Mahmoudi, arrime
Chez TGV, le verre se transforme comme les idées, judicieusement développées avec Direct-garde-corps.com, |e tout nouveau

a ce modele une reponse calibrée et sur
€ DO L €pO calibre _ st 2b site e-commerce BtoBtoC créé par Jules Benarrous et Francesco Vendola, destiné a la vente de garde-corps tout verre avec les
mesure face aux attentes des architectes, meilleurs partenaires du secteur (Onlevel, Inoxdesign, Bohle, Logli Massimo, Q-Railing ....)

agenceurs, menuisiers et artisans. Et pour
les fabricants, 'opportunité d'entrer en
direct, rapidement et en toute seécurité avec
des acheteurs attirés par cet espace a 360°
rationalisant des produits trés qualitatifs et
un service 2.0 pour honorer avec réactivité
leurs chantiers. « Notre plateforme BtoBtoC
est ouverte a tout partenaire », précisent
Jules Benarrous et Francesco Vendola.
« Depuis sa mise en ligne le /7 février, nous
observons un décollage plus rapide que prévu
avec deja de nouvelles marques prescripteurs.
Nous y croyons fortement et prévoyons — _
d'intégrer de nouveaux outils, tels que confi- Soffne Mahmoud,esponsable rkeing e e de TG

gurateur, tutos... dans le courant naturel de Francesco Vendola, fondateur d'Inox&Co "Rue du Verre.com", participe conjointement au développement
son évolution » et cocréateur de Direct-garde-corps.com de la nouvelle plateforme Direct-garde-corps.com
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© direct-gande corps.com/TaV
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En sortie de four, les verres sont retirés manuellement en toute sécurité et déposés suur les agrés d'expédition

Simple et direct, pragmatique et perfection-
niste, "Direct-garde-corps.com" rajoute un
nouveau maillon fort a la proactive TGVI,
empruntant a la technologie le canal d'un
imperleux savoir-faire. A.B.
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